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 )٢٥( ١١/١١/٢٠٢٤                    ٤٨٠١العدد  –الوقائع العراقية 

  

  تعليمات

) مѧن قѧانون تنظѧيم أعمѧال التѧأمين الصѧادر ٥حكام البند (ثالثا) مـــــن المѧادة (ااستناداً الى     

) من قانون اسѧتحداث التشѧكيلات الاداريѧة ودمجهѧا ٢والمادة ( ٢٠٠٥) لسنة ١٠بالأمر رقم (

 ، ٢٠١١) لسنة ١٢وتعديل ارتباطها رقم (

  أصدرنا التعليمات الأتية :      

  ٢٠٢٤ ) لسنـة٣رقم  (

  تعليمات

  هيكل وتشكيلات ديوان التأمين

  

  ــ يتكون ديوان التأمين من التشكيلات الاتية : ــ ١المادة ــــ 

  القسم القانوني .  أولاـًــ

  القسم المالي . ثانياـًــ

  . قسم الرقابة والتدقيق الداخليـ ثالثاـًـ

  القسم الفني . رابعاـًــ

  تأمين . ـ قسم الرقابة على اعمال الساـًـخام

  قسم ادارة الموارد البشرية .ــ سادساـًـ

  تقنية المعلومات .قسم ـ سابعاـًـ

  قسم الصيانة والخدمات .  ثامناـًــ

  ــ فروع الديوان في المحافظات .تاسعاـً

  ـ شعبة ادارة الجودة والتطوير المؤسسي . عاشراـًـ

  شعبة التصاريح الامنية .  حادي عشر ـــ

  ئيس الديوان .ـ مكتب رثاني عشرــ
  

  ـ قسم القانوني المهام الآتية :ـــ يتولى الـــ أولاـًـ ٢المادة ـــ

ѧѧأمين ـ أ ـѧѧركات التѧѧأمين لشѧѧال التѧѧة أعمѧѧازة ممارسѧѧنح إجѧѧات مѧѧـلم طلبѧѧتســــ

وشѧѧѧركات إعѧѧѧادة التѧѧѧأمين ووكѧѧѧلاء ووسѧѧѧطاء التѧѧѧأمين وإعѧѧѧادة التѧѧѧأمين 

ن مقدمي خدمات وخبراء الكشف وتقـــــدير وتسوية الأضرار واي مـــــ

  التأمين ودراستها والبت بها وحفظ الملفات الخاصة بها . 
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 )٢٦( ١١/١١/٢٠٢٤                    ٤٨٠١العدد  –الوقائع العراقية 

  

  تعليمات

  اقتراح بدل الخدمات التي يقدمهـــــا الديوان لقطاع التأمين . ب ـــ

ـ إعداد  تقرير عن مدى التزام كل من شركات التأمين وإعѧادة التѧأمين جـ ــ

ѧѧѧف وتقѧѧѧراء الكشѧѧѧأمين وخبѧѧѧادة التѧѧѧأمين وإعѧѧѧطاء التѧѧѧلاء ووسѧѧѧدير ووك

وتسوية الأضرار واي من مقدمي خدمات التأمين بتطبيق أحكام القانون 

  والتعليمات الصادرة بموجبه.      

ѧѧانون د ـѧѧي القѧѧا فѧѧوص عليهѧѧات المنصѧѧة والتعليمѧѧاريع الأنظمѧѧداد مشѧѧـ إع

  ورفعها الى الجهات المختصة لإقرارها . 

ѧѧѧـه ѧѧѧود و ــѧѧѧيم العقѧѧѧداد  وتنظѧѧѧاكم وإعѧѧѧام المحѧѧѧديوان أمѧѧѧل الѧѧѧدات  تمثيѧѧѧالتعه

  ) ٥٦ومتابعѧѧѧة التنفيѧѧѧذ وفقѧѧѧاً لقѧѧѧانون تحصѧѧѧيل الѧѧѧديون الحكوميѧѧѧة رقѧѧѧم (

  وقرارات المحاكم. ١٩٧٧لسنة 

  ـ تقديم المشورة في الامور القانونية . و ــ

  ـلآتية :ــيمارس القسم مهامه من خلال الشعب ا ثانياـًــ

  ـ الإجازات .أ ــ

  ـ الدعاوى والتنفيذ .ب ــ

  التأمينية . عات اــ حل النزجـ ـ

  العقود والاستشارات .  د ـــ
  

  ـ يتولى القسم المالي المهام الآتية : ــــ أولاـًـ ٣ـالمادة ـــ

ѧѧبض أ ـѧѧا القѧѧا فيهѧѧديوان بمѧѧبية للѧѧة والمحاسѧѧور الماليѧѧيم وإدارة الأمѧѧـ  تنظ

والصѧѧѧѧرف وإدارة النقديѧѧѧѧة وإعѧѧѧѧداد الموازنѧѧѧѧات الماليѧѧѧѧة والميزانيѧѧѧѧة 

  والحسابات الختاميـة .

ѧѧب  ـب ـѧѧرف الرواتѧѧة وصѧѧروفات الإداريѧѧة للمصѧѧة التخطيطيѧѧذ الموازنѧѧتنفي

  ومسك السجلات اللازمة لذلك .                        

مسѧѧك حسѧѧاب المقبوضѧѧات وحسѧѧاب المѧѧدفوعات والحسѧѧابات الفنيѧѧة  جѧѧـ ـѧѧـ

  وحساب الرواتب لمركز الديوان وفروعه . 

  :ــ يمارس القسم مهامه من خلال الشعب الاتية ثانياـً

  ـ الحسابات الفنية .أ ــ
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 )٢٧( ١١/١١/٢٠٢٤                    ٤٨٠١العدد  –الوقائع العراقية 

  

  تعليمات

  الرواتب .   ب ـــ

  المدفوعات .  جــ ـــ

  ـ أمانة الصندوق د ــ
  

  المهام الآتية :  قسم الرقابة والتدقيق الداخليـ يتولى أولاـًـ ـــ ٤المادة ـــ

وفѧق بѧرامج تѧؤمن تغطيѧة ،  على أمѧوال الѧديوان ةتحقيق سيطرة فاعلأـــ 

  جراؤها .   جميع أنظمة الرقابة المطلوب أ

ـ إعداد  تقѧارير تتضѧمن ملاحظѧات حѧول نشѧاط الرقابѧة للمѧدة السѧابقة ب ـ

  للتقريѧѧѧر ورفعهѧѧѧا الѧѧѧى رئѧѧѧيس الѧѧѧديوان لمعالجѧѧѧة المخالفѧѧѧات خѧѧѧلال 

  .يخ تسجيلها في مكتب رئيس الديوان) ثلاثين يوماً من تار٣٠مدة (

ѧѧـ ـѧѧة جѧѧدفوعات ومتابعѧѧات والمѧѧدقيق المقبوضѧѧاجئ وتѧѧرد المفѧѧراء الجѧѧـ اج

  صفية الموقوفات .ت

  ـ تدقيق تقارير واعمامات ديوان الرقابة المالية الاتحادي ومتابعتها .دــ

  ـ يمارس القسم مهامه من خلال الشعبتين الآتيتين : ثانياـًـ

  ـ الرقابة .أ ــ

  ــ التدقيق الداخلي .ب ـ
  

  ـ يتولى القسم الفني المهام الآتية  : ــــ أولاـًـ ٥المادة ــــ 

  طوير الأنظمة والتعليمات الفنية ومتابعة تطبيقهـــــا .ـ تأ ــ

ѧѧركات ب ـѧѧؤمنين (شѧѧة المѧѧأمين ومراقبѧѧناعة التѧѧارات لصѧѧديم الاستشѧѧـ تق

  التأمين وإعادة التأمين) للجوانب غير المالية .

  ـ تقديم الدراسات والأبحاث عن سوق التأمين وإدارته .جـ ــ

  للجهات التي تحتاجها .  تقديم المشورة في الأمور التأمينية د ـــ

ѧѧـ ـهѧѧѧائية  ـѧѧѧات احصѧѧѧدة بيانѧѧѧداد قاعѧѧѧاط إعѧѧѧأمين ونشѧѧѧوق التѧѧѧة بسѧѧѧخاص

  .الديوان

  ترجمة الدراسات والأبحاث وتوجيѧه النشѧاط البحثѧي لѧدى العامليـѧـن  وـــ

  في الديوان . 
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 )٢٨( ١١/١١/٢٠٢٤                    ٤٨٠١العدد  –الوقائع العراقية 

  

  تعليمات

  ــم الندوات المتخصصة وإعمام نتائجها .ز ـــ تنظيــ

ن بالتنسѧѧيق مѧѧع الأجهѧѧزة واوضѧѧع الخطѧѧط السѧѧنوية لأنشѧѧطة الѧѧدي ح ـѧѧـ

  .   المعنية

 ѧѧديوان وإدارة ط ـѧѧاءات للѧѧدوات واللقѧѧالات والنѧѧات الاحتفѧѧة متطلبѧѧـ تهيئ

  المكتبة وتطوير علاقة الديوان مع الجهات الاخرى  .       

إعѧѧѧداد التقريѧѧѧر السѧѧѧنوي وتقѧѧѧويم كفѧѧѧاءة الأداء للѧѧѧديوان ولسѧѧѧوق  ي ـѧѧѧـ

  التأمين بشكل عام .   

  سم مهامه من خلال الشعبتين الاتيتين : ــ يمارس القثانياـً

  ـ التخطيط والاحصاء .أ ــ

  الدراسات والابحاث والترجمة . ب ـــ
  

  ـ يتولى قسم الرقابة على اعمال التأمين المهام الآتية  :  ـــ أولاـًـ ٦المادة ـــ

ــ الرقابة على أعمال شركات التأمين وشركات إعادة التѧأمين الخاضѧعين أ ـ

  ) ١٠نون تنظѧѧѧѧيم اعمѧѧѧѧال التѧѧѧѧأمين الصѧѧѧѧادر بѧѧѧѧالأمر رقѧѧѧѧم (لأحكѧѧѧѧام قѧѧѧѧا

وأجѧѧѧراء عمليѧѧѧات التѧѧѧدقيق والتفتѧѧѧيش علѧѧѧى أعمѧѧѧالهم  ٢٠٠٥لسѧѧѧنة 

وسѧѧجلاتهم والتحقѧѧق مѧѧن التѧѧزامهم بتطبيѧѧق احكѧѧام القѧѧانون المѧѧذكور 

  والتعليمات الصادرة بموجبه .  

بѧѧة التأكѧѧد مѧѧن كفѧѧاءة الادارة وقѧѧدرتها علѧѧى الإيفѧѧاء بالالتزامѧѧات المترت ب ـѧѧـ

  عليها. 

ѧѧـ ـѧѧمان جѧѧأمين وضѧѧادة التѧѧأمين وإعѧѧركات التѧѧال شѧѧة رأس مѧѧة كفايѧѧـ مراقب

  تطبيقها المعايير المحاسبية .

ـ  مراقبة اسس استثمار اموال المؤمنين والتحقق مѧن أســــѧـس أسѧعار د ــ

  التأمين وحساب الأقساط وصحتهـــــا .  

ومدى ملاءمتها لأنواع ـ التحقق من برامج  إعادة التأمين المعمول بها ـ ـه

  التأمين التي يمارسها المؤمن .

  ـ يمارس القسم مهامه من خلال الشعب الآتية :ثانياـًـ

  الرقابة على المؤمنين .   أ ــ
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 )٢٩( ١١/١١/٢٠٢٤                    ٤٨٠١العدد  –الوقائع العراقية 

  

  تعليمات

  الرقابة على المهن المرتبطة بالتأمين .   ب ــ

  مكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب .   جــ ــ
  

  م إدارة الموارد البشرية المهام الآتية  :  ـ يتولى قسأولاـًـ ـــ ٧المادة ـــ

ѧѧاوين أ ـѧѧѧر العنѧѧѧع وتغييѧѧلاوة والترفيѧѧѧراءات العѧѧيم اجѧѧѧلاك وتنظѧѧداد المѧѧѧـ إع

الوظيفيѧѧѧة والتѧѧѧنقلات والمعѧѧѧاملات التقاعديѧѧѧة وجميѧѧѧع الامѧѧѧور الاداريѧѧѧة 

  المتعلقة بموظفي الديوان.

  ـ إعداد وتنفيذ خطط وبرامج التدريب . ب ـ

  على موظفي الديوان . ـ اجراء التأمينجــ ـ

  ـ يمارس القسم مهامه من خلال الشعب الاتية  :ثانياـًـ

  ـ شؤون الموظفين . أ ــ

  ــ التقاعد .ب ـ

  ــ التدريب والتطوير. جـ ـ

  ـ يتولى قسم تقنية المعلومات المهام الآتية : ـــ أولاـًـ ٨المادة ـــ 

ѧѧѧة وإدارة منظأ ـѧѧѧبات الإلكترونيѧѧѧيانة الحاسѧѧѧيب وصѧѧѧت ـ تنصѧѧѧة الأنترنѧѧѧوم

  وموقع الديوان الالكتروني . 

إعѧѧداد البѧѧرامج وتقѧѧديم المقترحѧѧات المتعلقѧѧة بتطѧѧوير مكننѧѧة أعمѧѧال  ب ـѧѧـ

  الديوان . 

  ـ انشاء الربط الشبكي بين الحاسبات وملحقاتها والسيطرة عليها .   جـ ـ

  ـ يمارس القسم مهامه من خلال الشعبتين الآتيتين : ثانياـًـ

  مات .نظم المعلو أ ــ

  ـ الشبكات والبرامجيات .ب ـ
  

  يتولى قسم الصيانة والخدمات المهام الآتية  :  ــ أولاً ــــ ٩ـالمادة ــ

ـ تجهيز وتوفير خدمات ومستلزمات العمѧل مѧن أبنيѧة وأثѧاث وقرطاسѧية أ 

ومستلزمات مكتبيѧة وحاسѧبات إلكترونيѧة وأجهѧزة اتصѧالات وسѧيارات 

  ستئجار لها وفقاً للقانون .       والتأمين عليها وأبرام عقود الا



ا   مر
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 )٣٠( ١١/١١/٢٠٢٤                    ٤٨٠١العدد  –الوقائع العراقية 

  

  تعليمات

أدامة وصيانة المباني التي يمتلكها الديوان والمباني المستأجرة منه  ـب ـ

ومعداتها وأجهزتها ووضع خطط أدامتها وصيانتها وتطويرها وتحديد 

  عѧѧѧѧѧѧدد وتѧѧѧѧѧѧوفير خѧѧѧѧѧѧزين الاحتياجѧѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧѧن المѧѧѧѧѧѧواد الاحتياطيѧѧѧѧѧѧة وال

  .      مناسب منهـــــا

ѧѧـ ـѧѧع جѧѧغيل جميѧѧيانة ـ تشѧѧود الصѧѧرام عقѧѧديوان وأبѧѧاني الѧѧي مبѧѧزة فѧѧالأجه  

  لها بحســـــب الاقتضاء.

ـ اقتراح أجراء التأمين علѧى المعѧدات والأجهѧزة والمبѧاني التѧي يملكهѧا د ـ

  الديوان .    

  مسك سجل موجودات الديوان .  ــ ـه

  ـ يمارس القسم مهامه من خلال الشعبتين الآتيتين : ثانياـًـ

  .ــ الصيانة أ ـ

  ــ الخدمات .ب 
  

  ــتوى قسم وتتولى المهام الاتية :ـــ فروع الديوان في المحافظات وتكون بمسـ ١٠المادة ـــ 

  ـ تسجيل انجاز المراسلات في المحافظة بالسرعة الممكنة .اولاـًـ              

  ـ تمثيل الديوان امام الجهات الرسمية .ثانياـًـ              

  ــ مراقبة اعمال الشركات او فروعها في المحافظة .لثاـًثا              
  

  ـــ تتولى شعبة ادارة الجودة والتطوير المؤسسي المهام الآتية : ـ ١١المادة ــــ 

  إعداد وصف وظيفي يتضمن المهام والمسؤوليات للعاملين في الديوان .  أ ـــ

ѧѧѧѧب ـѧѧѧѧية الدوليѧѧѧѧفات القياسѧѧѧѧودة والمواصѧѧѧѧم ادارة الجѧѧѧѧق نظѧѧѧѧدث ـ تطبيѧѧѧѧة بأح

  الاصدارات ومتابعة التغييرات الجارية عليه . 

  المشѧѧѧѧاركة فѧѧѧѧي اعѧѧѧѧداد الخطѧѧѧѧط السѧѧѧѧتراتيجية بعيѧѧѧѧدة المѧѧѧѧدى وإعѧѧѧѧداد  جѧѧѧѧـ ـѧѧѧѧـ

  الخطط السنوية . 

ـ تحديد القوة والضعف في اداء تشكيلات الديوان وتوثيقها بتقارير لضمان د ــ

  عملية التغيير باتجاه تحسين مستويات الادارة . 

  



ا   مر
  

 
    

 
 

 

                      

 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 )٣١( ١١/١١/٢٠٢٤                    ٤٨٠١العدد  –الوقائع العراقية 

  

  تعليمات

  ـ تتولى شعبة التصاريح الامنية المهام الآتية : ــ ١٢ـــ  المادة

ѧѧاريح أ ـѧѧوطني للتصѧѧب الѧѧن المكتѧѧدر عѧѧي تصѧѧات التѧѧات والتعليمѧѧذ السياسѧѧـ تنفي

  الامنية والخاصة بإجراءات التصريح الامني .  

انجѧѧѧاز اسѧѧѧتمارة التصѧѧѧاريح الامنيѧѧѧة لجميѧѧѧع مѧѧѧوظفي الѧѧѧديوان وتوحيѧѧѧدها  ب ـѧѧѧـ

  طني . وارسالها الى المكتب الو

  ـ الاشتراك في اللجان ذات الطابع الامني . جـ ــ

  التنسѧѧيق مѧѧع قѧѧوة حمايѧѧة الѧѧديوان لوضѧѧع الخطѧѧط الكفيلѧѧة بتѧѧأمين الѧѧديوان  د ــѧѧـ

  من الاختراقات الامنية .

  ــ تنظيم الحراسة والدفاع المدني والاستعلامات .  ـ ـه
  

  :  ـ يتولى مكتب رئيس الديوان المهام الآتيةــ١٣المادة ـــ 

تنظيم وترتيب وتقѧديم البريѧد اليѧومي والاشѧراف علѧى توزيعѧه الѧى الجهѧات  أ ـــ

  المحال اليها . 

  ــ تنظيم وترتيب وتوثيق الاتصالات والمقابلات . ب ـ

  ــ الاشراف على العاملين في المكتب . جـ ـ
  

  وع الѧѧديوان يѧѧدير الاقسѧѧام المنصѧѧوص عليهѧѧا فѧѧي هѧѧذه التعليمѧѧات وفѧѧر  ــѧѧـ أولاـѧѧًـ ١٤المѧѧادة ــѧѧـ

  فѧѧѧѧي المحافظѧѧѧѧات موظѧѧѧѧف فѧѧѧѧي الدرجѧѧѧѧة (الثالثѧѧѧѧة) فѧѧѧѧي الاقѧѧѧѧل حاصѧѧѧѧل 

  على شهادة جامعية اولية في الاقل ومن ذوي الخبرة والاختصاص .

              ѧѧًيس ثانياـѧѧب رئѧѧات ومكتѧѧذه التعليمѧѧي هѧѧا فѧѧوص عليهѧѧعب المنصѧѧرأس الشѧѧـ ي

 شѧهادةالديوان موظѧف فѧي الدرجѧة (الخامسѧة) فѧي الاقѧل حاصѧل علѧى 

  . ومن ذوي الخبرة والاختصاص   جامعية اولية في الاقل 
  

  .  ٢٠١٢) لسنة ١٨ــ تلغى تعليمات هيكل وتشكيلات ديوان التأمين رقم (ــ١٥المادة ــــ 
  

  ــ تنفذ هذه التعليمات من تاريخ نشرها في الجريدة الرسمية. ــ ١٦المادة ــــ

  

  دطيف سـامي محمـ

 ــر المـاليــــةوزيــــ
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